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1. Hallo EFAS?
Die Fachstelle hat eine neue Telefonnummer

Ab sofort sind die Mitarbeiter/innen der EFAS unter der Rufnummer des Kirchenamtes der
EKD zu erreichen. Auch die Telefonnummer von Dr. Gllden, koordinierender Arbeitsmedizi-
ner der BAD GmbH, und die Nummer des Faxgerates der EFAS haben sich somit geandert.
Die neuen Nummern lauten wie folgt:

Alexandra Beckmann (0511) 27 96 -631
Steffen Ehbrecht 27 96 -632
Thomas Fischer 27 96 -633
Christiane Jungclaus 27 96 -635
Thorsten Scherf 27 96 -638
Karsten Voshage 27 96 -639
Zentrale:

Stefanie Kastelitz und Britta Kohler 27 96 -640 (t&aglich 8.30 - 13.00 Uhr)
Dr. Peter Gllden (BAD GmbH) 2796 -634 (Di13.00 - 16.00 Uhr, Fr9.00 - 12.00 Uhr)
Faxgerat 27 96 -630

Bitte aktualisieren Sie ggf. Ihre Kontaktdaten entsprechend, damit Ihr guter Draht zur EFAS
nicht abreif3t! Ansonsten kdnnen Sie auch wie bisher Uber unsere Internetseite www.efas-
online.de oder per E-Mail (info@efas-online.de) Kontakt mit dem Fachteam aufnehmen.

2. Neue Betriebsanweisungen der EFAS
Informationen zu Gefahrdungen im Kirchturm und in der Kiche

Ab sofort stehen bei der EFAS zwei neue Betriebsanweisungen zur Bestellung zur Verfi-
gung.

Eine Anweisung bezieht sich auf den Umgang mit Spilmaschinen-Reiniger. Sie gilt fur die
Verwendung von flissigen Reinigern und Produkten in Pulverform, die in Kleingewerbe- und
Industriespllmaschinen zum Einsatz kommen.

Diese Stoffe sind Ublicherweise als Gefahrstoff deklariert und kénnen bei unsachgemalier
Handhabung zu Reizungen, bis hin zu schweren Veratzungen
von Haut, Schleimhaut und Augen fiihren. Sie zeigen u. a. bei
Kontakt mit Sauren und Wasser starke Reaktionen mit
Warmeentwicklung und kdnnen giftige Gase bilden.

EFAS

Die Betriebsanweisung enthalt u. a. allgemeine Verhaltens-
regeln und SchutzmalRnahmen fur den Umgang mit dem Spul-
maschinen-Reiniger sowie Hinweise zum Verhalten bei Unfal-
len. Die Angaben zu Produktart und -name, zum Giftnotruf und
zum Ersthelfer sind von jeder Einrichtung individuell auszufullen.

Diese Anweisung sollte fir jede Person gut sichtbar am
Aufbewahrungsort des Spulmaschinen-Reinigers ausgehangt
werden. Die Betriebsanweisung kann als Unterweisungs-
Grundlage fir die in der (Spul-)Kiche tatigen Personen he-
rangezogen werden.



http://www.efas-online.de/
http://www.efas-online.de/
mailto:info@efas-online.de
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Die zweite neue Betriebsanweisung der EFAS zum Umgang mit Tauben- und Fledermauskot
erganzt die Anweisungen ,Kirchturm* bzw. ,Kirchturm mit Mobilfunkanlage®.

Das Betreten und Besteigen von Kirchtirmen kann in einigen
Fallen mit erheblichen Risiken fir die Gesundheit behaftet sein:
Neben den baulichen und technischen Gefahrdungen kdnnen
auch Infektionsgefahrdungen durch Tierexkremente auftreten.

Die Kirchengemeinde ist ggf. verpflichtet, auf solche Gefahren
hinzuweisen, wenn Personen wie Kister/innen, Glockenwarte/
innen oder Dachdecker/innen den Turm aus beruflichen
Grinden besteigen miussen. Stark mit Kot kontaminierte
Bereiche sollten allerdings gesperrt und erst nach Reinigung
durch eine Fachfirma wieder zur Nutzung freigegeben werden.

Die Betriebsanweisung enthdlt u. a. Hinweise zu den
Gefahrdungen sowie allgemeine Verhaltensregeln und
f———————| Schutzmalnahmen fir den Umgang mit diesen Biostoffen. Sie
gibt insbesondere Hinweise flir das fachgerechte Entfernen geringer Mengen Tauben- und
Fledermauskotes in Kirchengebauden. Einige ortspezifische Angaben sind in der Betriebs-
anweisung von jeder Kirchengemeinde individuell auszuftllen.

Diese Hilfestellung sollte fir jede Person gut sichtbar am Zugang zu dem betroffenen Ar-
beitsbereich (z. B. Kirchturm) aufgehéngt werden. Die Betriebsanweisung kann als Unter-
weisungs-Grundlage fir die dort tatigen Personen herangezogen werden.

Informationen zu diesen und allen anderen Publikationen der EFAS finden Sie auf unserer
Internetseite www.efas-online.de unter der Rubrik Dienstleistungen. Dort finden Sie auch ei-
ne Bestellliste als pdf-Datei zum Herunterladen und Ausdrucken.

Von der Tiefbau-Berufsgenossenschaft (TBG) wurde bereits 2004 eine Handlungsanleitung
»Gesundheitsgefahrdungen durch Taubenkot* (BGI 892) herausgebracht. Dieser Leitfaden ist
auch fur den kirchlichen Bereich sehr hilfreich und informativ. Darin werden die Gefahrdun-
gen, die von Taubenkot ausgehen konnen, aufgeflihrt und entsprechende Schutzmalinah-
men abgeleitet. Die 2006 von der Berufsgenossenschaft der Bauwirtschaft Uberarbeitete
Fassung dieser Veroéffentlichung kann als 16-seitige pdf-Datei von der Internetseite der Be-
rufsgenossenschaft unter www.bgbau-medien.de heruntergeladen werden.

3. Baumkontrollen
Verkehrssicherungspflicht fur Baume

Immer wieder verursachen herabstiirzende Aste Sachschaden zum Teil in nicht unerhebli-
chem Umfang. Es kommt aber hin und wieder auch vor, dass Personen von herabfallenden
Asten getroffen und dabei zum Teil schwer verletzt werden. Es gab in der Vergangenheit
auch schon Falle, bei denen Menschen von schwereren Asten tédlich getroffen worden sind.

Ursache fiir das Abbrechen von Asten ist neben der Schadigung durch starken Wind oft
auch die Ansammlung von Wasser, z. B. in Astgabeln.
Diese Wassereinwirkung fihrt dazu, dass das Holz an
dieser Stelle morsch wird. Haufig sind diese Schadigungen
aulerlich, bei oberflachlicher Betrachtung nicht erkennbar.
Dem Baum ist auf den ersten Blick nichts anzumerken. Die
schadhafte Stelle und das damit verbundene
Gefahrenpotential ist unter Umstanden nur von oben, aus
der Vogelperspektive von einem/einer geschulten
Baumkontrolleur/in zu erkennen.

Foto: Armin Schiele



http://www.ekd.de/efas/publikationen.html
http://www.bgbau-medien.de/site/asp/dms.asp?url=/zh/bgi892/titel.htm
http://www.bgbau-medien.de/
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Fur die Pflege und Instandhaltung des Baumbestandes auf kirchlichen Grundstlicken ist die
Kirchengemeinde verantwortlich. Sie wird rechtlich durch den Kirchenvorstand und die Pas-
torin oder den Pastor vertreten. Das Leitungsgremium der Gemeinde oder andere kirchliche
Trager haben die damit verbundene Verkehrssicherungspflicht wahrzunehmen. Diese be-
sagt, dass derjenige, der ein Grundstlick oder ein Gebaude Dritten gegeniliber zuganglich
macht, verpflichtet ist, daflir zu sorgen, dass diese Dritten keine Schaden durch vorherseh-
bare Gefahren erleiden. Die Verkehrssicherungspflicht gilt generell und betrifft in besonde-
rem Malde offentlich zugangliche Einrichtungen. Daraus ergibt sich auch die Pflicht zur re-
gelmafigen Kontrolle der Standsicherheit von Baumen.

In der héchstrichterlichen Rechtssprechung gibt es Urteile, die
sich mit dieser Thematik befasst haben. Bei Gerichtsverfahren
wegen fahrlassiger Korperverletzung oder fahrlassiger Tétung
in Zusammenhang mit herabgestiirzten Asten, begriindete die
Staatsanwaltschaft ihr Vorgehen mit der fehlenden
fachmannischen Baumbegutachtung im Vorfeld des Schadens.
Eine Begutachtung von Baumen durch Laien reiche z. B. fur
Kirchplatze, auf denen sich haufig mehrere Menschen
aufhalten, nicht aus. Baume, die eine potenzielle Gefahr fiir
einen oOffentlich zuganglichen Bereich darstellen, sind zu
kontrollieren, um Geféahrdungen von Sachen und Personen
moglichst auszuschlieBen. Hier muss eine regelmalige
Kontrolle (ein- bis zweimal im Jahr) durch geschulte Fachleute
erfolgen. Diese kann, muss aber nicht, im Rahmen eines
regelmafligen Baumschnitts erfolgen.

Uber die Ergebnisse der Baumprifungen sind Aufzeichnungen zu machen und ggf. erforder-
liche weitere MalRnahmen zu ergreifen (Begutachtung durch weitere Fachpersonen; fachge-
rechte Baumpflege bis hin zur fachgerechten Fallung eines Baumes). Zur Dokumentation der
Prafungen und der durchgefuhrten Mallnahmen kann ein Baumkataster angelegt werden.

Die regelmafligen Baumkontrollen sollten daher nur geeigneten Personen mit entsprechen-
den Fachkenntnissen Ubertragen werden. Sofern diese verantwortungsvolle Aufgabe nicht
an eine externe, fachkundige Person ubertragen wird, sondern von einem/einer eigenen (ggf.
ehrenamtlichen) Mitarbeiter/in durchgeflihrt werden soll, ist der Arbeitgeber verpflichtet, eine
geeignete Person mit entsprechender Umsicht und dem notwendigen Verantwortungsbe-
wusstsein auszuwahlen. Moglicherweise gibt es eine geeignete Person, die z. B. entgeltlich
als ausgebildete/r Gartner/in, Forster/in oder Baumpfleger/in beschaftigt ist und die diese
Aufgabe flr den ganzen Kirchenkreis oder einen Bereich des Kirchenkreises libernehmen
konnte. Der/Die beauftragte Mitarbeiter/in muss hinreichend eingearbeitet werden und sollte
die Moglichkeit zur Aus- bzw. Fortbildung haben (Teilnahme an einem Fachkundeseminar).

Zur weiteren Unterstitzung der beauftragten Person kann das Fachbuch “Kommunale
Baumkontrollen zur Verkehrssicherheit® (erschienen bei Thalacker Medien) zur Verfigung
gestellt werden. Auch die Forschungsgesellschaft Landschaftsentwicklung Landschaftsbau
e.V. (FLL) hat in ihrem Regelwerk Schriften zu diesem Thema herausgegeben. In diesem
Zusammenhang sind speziell die ,Richtlinie zur Uberpriifung der Verkehrssicherheit von
Baumen“ und die Schrift ,Zusatzliche Technische
Vertragsbedingungen  (ZTV) und  Richtlinien  fir
Baumpflege“ zu nennen. Die neue Ausgabe 2006 der ZTV |
entspricht dem aktuellen Stand der Wissenschaft und den
Erfahrungen der Praxis, sodass sie als ,anerkannte
Regeln der Technik® im Sinne der VOB angesehen werden
kann. Informationen zu den Schriften der FLL sowie zu
Instituten far die Ausbildung zertifizierter
Baumkontrolleure/innen finden Sie auf der Internetseite
der FLL (www.fll.de).

4-



http://www.fll.de/
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4. Beurteilung der Arbeitbedingungen
Hilfsmittel fur kleine und mittlere Einrichtungen

Kinftig missen auch in Kirchengemeinden und kirchlichen Einrichtungen mehr als bisher
Arbeitsbedingungen geschaffen werden, unter denen die Mitarbeiter/innen bis ins Alter ge-
sund und leistungsfahig bleiben. Daher besteht generell in kleinen Betrieben und Einrichtun-
gen ein zunehmender Bedarf an einfachen und verstandlichen Praxishilfen zur Verbesserung
der Arbeitssituation. Es werden sprachlich und inhaltlich leicht verstandliche Instrumente be-
notigt, die der strukturellen Situation des Betriebes gerecht werden. Die Einrichtungen mus-
sen in die Lage versetzt werden, Verbesserungen aus eigener Kraft und mit einem vertretba-
ren Aufwand einfihren zu kénnen.

Die Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung (DGUV) hat zu diesem Zweck unter Federfiih-
rung der Fleischerei-Berufsgenossenschaft speziell fir Betriebe bis zu 100 Mitarbeitern eine
neue Informationsschrift entwickelt. Damit steht ein praxisgerechtes Instrument zur Einflh-
rung eines kontinuierlichen Verbesserungsprozesses in kleinen und mittleren Unternehmen
zur Verfugung. Dieses Instrument ist universell in allen Branchen einsetzbar und kann daher
auch gut in Kirchengemeinden und kirchlichen Einrichtungen angewendet werden.

Durch regelmaRige, strukturierte Mitarbeiterbesprechungen — so genannte Ideen-Treffen —
kénnen in funf definierten Schritten z. B. Arbeitsabldufe, Stressbewaltigung und Arbeits-
schutz kontinuierlich verbessert werden. Mitarbeiter/innen werden intensiver in die betriebli-
che Situation eingebunden und kdnnen aktiv Vorschlage entwickeln. Am Anfang werden
vermutlich eher organisatorische Fragen im Vordergrund stehen, mit zunehmender Erfah-
rung und wachsendem Vertrauen in diese Methode werden spater sicherlich auch grundsatz-
liche Hindernisse besprochen und bearbeitet.

Dieses Hilfsmittel zur Beurteilung und Verbesserung der Arbeitsbedingungen in Klein(st)-
betrieben verfolgt einen umfassenden Ansatz. Unabhangig davon, welche Themen die
Ideen-Treffen behandeln, werden eine offene, an der Problemlésung orientierte Kommunika-
tion zwischen Arbeitgeber und Beschaftigten sowie die Wertschatzung der Mitarbeiter/innen
durch deren Beteiligung an dem Verbesserungsprozess gefordert.

Was Kleinbetriebe mit Hilfe der Ideen-Treffen tun kdnnen, um alltdgliche Schwierigkeiten zu
erkennen und zu reduzieren, ist in der Informationsschrift "Arbeiten: Entspannt — gemeinsam
— besser. So geht's mit Ideen-Treffen" (BGI 7010-1) zusammengefasst. Diese Broschiire aus
der DGUV-Schriftenreihe ,Gesund und fit im Kleinbetrieb“ kann ebenso wie die Schrift "Ar-
beiten: Entspannt - gemeinsam - besser.“ (BGl 7010) als pdf-Datei von der Internetseite der
DGUV, www.dguv.de, heruntergeladen werden.

Eine weitere gute Mdglichkeit mit vertretbarem Aufwand eine Gefahrdungsbeurtellung
Beurteilung der Arbeitsbedingungen hinsichtlich mdglicher g

Eine Handlungshilfe fir den kirchlichen Bereich.

Gefahrdungen durchzufiihren, bietet das Mitarbeitergesprach.
Im Rahmen der jahrlichen Gesprache mit den Mitarbeitern/innen
kann das Thema Gefahrdungsbeurteilung mit Hilfe einer
speziellen Handlungshilfe fir die kirchliche Arbeitswelt prob-
lemlos angegangen werden.

Sie kdnnen die Broschire ,,Gefahrdungsbeurteilung im Mit-
arbeitergesprach® in der 2. Uberarbeiteten Auflage vom Mérz |
2009 von der Internetseite der EFAS www.efas-online.de unter
der Rubrik Informationen/Basiswissen/Gefahrdungsbeurteilung
herunterladen.



http://www.dguv.de/inhalt/praevention/fachaus_fachgruppen/wirk/kmu/index.jsp
http://www.dguv.de/
http://www.ekd.de/efas/gefaehrdungsbeurteilung.html
http://www.ekd.de/efas/gefaehrdungsbeurteilung.html
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5. Sicherheit in Kindertagesstatten
Neue Unfallverhitungsvorschrift und Regel sind in Kraft

Die bisherige Vorschrift der Gesetzlichen Unfallversicherung GUV SR 2002 ,Richtlinie fur
Kindergarten — Bau und Ausristung® wurde durch die neue Unfallverhiitungsvorschrift
GUV-V S2 Kindertageseinrichtungen® der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung abge-
I6st. Diese ist inzwischen bei allen Unfallkassen der Bundeslander in Kraft getreten. Die Vor-
schrift regelt insbesondere die zusatzlichen Anforderungen bei der Betreuung von Kindern
unter 3 Jahren.

Die Vorschrift wird durch die neue Regel fur Sicherheit und Gesundheitsschutz ,Kinderta-
geseinrichtungen®, BG/GUV-SR S2, erganzt. Diese Regel konkretisiert und erlautert die Un-
fallverhiitungsvorschrift GUV-V S2. Sie gibt den Betreibern bzw. Tragern Hinweise und Emp-
fehlungen hinsichtlich Bau und Ausrustung.

Die Schriften kénnen Sie als pdf-Dateien von der Internetseite zum Regelwerk der Deut-
schen Gesetzlichen Unfallversicherung unter www.regelwerk.unfallkassen.de herunterla-
den.

Die Vorschrift GUV-V 82 und die Regel GUV-SR S2
finden Sie unter anderem auch auf der Internetseite
www.sichere-kita.de der Unfallkasse Nordrhein-
Westfalen. In der ,Sicheren Kita“ gibt es darlber
hinaus zwei neue Raume: Den Wickelraum und den
Personalraum. Auch das Leitungszimmer wird bald
verflugbar sein.

6. Nadelstichverletzungen
Informationen zur Vorbeugung vor Infektionen

Die 2009 uUberarbeitete, interaktive DVD-ROM ,Kleiner Stich mit Folgen® der Unfallversiche-
rer der 6ffentlichen Hand in Nordrhein-Westfalen und der Bergischen Universitat Wuppertal
informiert Sie Uber Nadelstichverletzungen und wie man Infektionen vorbeugen kann. Mit der
DVD-ROM ist es gelungen, fast das gesamte Wissen zu Nadelstichverletzungen zu kompri-
mieren. Nicht zuletzt die zahlreich vorhandenen Handlungshilfen machen sie zu einem sehr
guten Werkzeug fir die Praxis.

Nadelstichverletzungen zahlen zu den haufigsten Arbeitsunfallen im Gesundheitsdienst. Wer
bei seiner Arbeit mit spitzen Gegenstanden arbeitet, weil}, wie schnell man sich daran verlet-
zen kann. Schatzungen in Deutschland gehen von bis zu 500.000 Stich-, Schnitt- oder
Kratzverletzungen aus, die durch spitze oder scharfe mit Patientenmaterial verunreinigte
Gegenstande verursacht werden. Im Durchschnitt stechen sich Mitarbeiter/innen einmal pro
Jahr. Nadelstichverletzungen die zunachst sehr klein und harmlos erscheinen und von der
betroffenen Person oft gar nicht wahrgenommen werden, kénnen zu einer ernstzunehmen-
den Infektion fiihren. Problematisch sind hier in erster Linie das Hepatitis-C- und das Hepati-
tis-B-Virus; aber auch HIV-Infektionen nach Nadelstichverletzungen kamen in der Vergan-
genheit immer wieder vor.

Auf der DVD-ROM ,Kleiner Stich mit Folgen® werden dem/der Nutzer/in in den einzelnen Ka-
piteln ,Gefahr®, ,Vorbeugung“ und ,Arbeitsschutz“ wesentliche Informationen zu dem The-
menkomplex in Ubersichtlicher Form dargeboten. In einer ersten Informationsebene wird das
notwendige Basiswissen flr alle Personenkreise vermittelt, die von Nadelstichverletzungen
betroffen sein kénnen.



http://www.regelwerk.unfallkassen.de/
http://www.sichere-kita.de/_docs/pdf/guv-v_s2.pdf
http://www.sichere-kita.de/_docs/pdf/guv-sr_s2.pdf
http://www.sichere-kita.de/
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Es besteht jederzeit die Moglichkeit, weiterfiihrende Fachinformationen zu dem gerade be-
trachteten Seiteninhalt zu erhalten oder den Menlpunkt ,Notfall

aufzurufen, um direkt die wichtigsten MalRnahmen nach einer .|
Stichverletzung zu erfahren. Erganzt wird das Informations-
angebot durch ein eigenes Kapitel zu ,Rechtsquellen und
Handlungshilfen®.  Unter  ,Handlungshilfen finden sich
Hilfestellungen zur Geféahrdungsbeurteilung und angepasste Be-
triebsanweisungen, Musterprasentationen und Internetlinks
sowie Merkblatter fir von Nadelstichverletzungen betroffenen ;
Personen. Auch Marktibersichten der bislang erhaltlichen Si- ~ Kleiner Stich mit Folgen
cherheitsprodukte und Kanudlenabwurfbehélter  werden
vorgehalten. Kurze Lehrfilme veranschaulichen praxisnah den
Einsatz sicherer Instrumente, deren Entsorgung und die

wichtigsten Malnahmen far einen verbesserten
Infektionsschutz. Aufierdem wird der sichere Umgang mit den @ -
Instrumenten  dargestellt und auf die  mdglichen E— -

Infektionsgefahren hingewiesen.

Die einfache Menufihrung macht das Bedienen der DVD-ROM auch fiir Laien sehr einfach.
Die DVD ist bei den folgenden beteiligten Unfallversicherern kostenlos bzw. gegen eine Ver-
sandkostenpauschale erhaltlich: Landesunfallkasse Nordrhein-Westfalen, Rheinischer Ge-
meindeunfallversicherungsverband und Unfallversicherungsverband Westfalen-Lippe.

Sie kénnen die DVD-ROM auch direkt von der Internetseite ,Gesundheitsdienstportal® der
Unfallkasse Nordrhein-Westfalen unter www.gesundheitsdienstportal.de starten.

Far die wichtigsten MalBnahmen nach einer Stichverletzung hat die EFAS eine
Handlungsanleitung herausgegeben. In der Reihe "EFAS informiert" wurden unter Verwen-
dung des Merkblattes "Nadelstichverletzungen in der Pflege und Betreuung — Was ist zu
tun?“ des Runden Tisches fur betrieblichen Arbeits- und Gesundheitsschutz in der Region
Hannover wichtige Informationen zum Umgang mit Nadelstichverletzungen zusammenge-
stellt. Dazu zahlt auch ein Ubersichtliches Handlungsschema zur Erstversorgung von Nadel-
stichverletzungen und der weiteren Behandlung durch Mediziner/innen.

Das Merkblatt bietet Hilfestellungen, wie Sie als Arbeitgeber durch Einsatz sicherer Arbeits-
gerate und durch Unterweisungen lhrer Mitarbeiter/innen das Risiko von Nadelstichverlet-
zungen reduzieren konnen. Eine Merkliste fur die
Mitarbeiter/innen zum Vorgehen nach einem Kontakt Vorgeen bei Sich: oder Schpitverietzungen in der Pege

mit infektiosem Material und eine Merkliste fir die et G A
Durchgangsarzte bzw. -arztinnen fir die Versorgung s 5

von Nadelstichverletzungen gibt Antworten auf die
Frage, was bei Stichverletzungen zu tun ist. e e o
Das Handlungsschema kdénnen Sie auch separat im =

und ich zur D-Arzti D-Arzt

DIN A4 Format in witterungsbesténdiger Ausfiihrung S ot Pt e
2um Arzt/zur . Jede Verletzung unbedingt

«
D
H
Mi

Desinfel

bei der EFAS erhalten. Es ist besonders gut als — e —
Aushang bzw. zum Aushandigen an jede/jeden
Mitarbeiter/in geeignet.

7 pry =
(HIV), ggf. Impfung gegen Hepatitis B (wenn kein Impfschutz vorliegt oder unklar ist)
Nachkontrollen der Laborwerte nach 3 und 6 Monaten
EpAS i

Informationen zu dieser und allen anderen Publikationen der EFAS finden Sie auf unserer
Internetseite www.efas-online.de unter der Rubrik Dienstleistungen. Dort finden Sie auch ei-
ne Bestellliste als pdf-Datei zum Herunterladen und Ausdrucken.



http://www.gesundheitsdienstportal.de/
http://www.ekd.de/efas/574.html
http://www.ekd.de/efas/publikationen.html
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7. Beanspruchungen in Sprechberufen
Tipps fur den effektiven Einsatz der Stimme

Ungefahr ein Drittel der Beschéftigten bt einen Sprechberuf aus. Aber nicht nur Personen
die beruflich viel reden missen, sondern allen, die vor einer Gruppe oder mal am Telefon
sprechen mussen, kénnen Tipps flr den effektiven Einsatz der Stimme nutzlich sein.

Ob Lehrer/innen, Pastoren/innen, Diakone/innen, Lektoren/innen und Pradikanten/innen,
Sekretare/innen, Erzieher/innen, Gruppenleiter/innen oder Mitarbeiter/innen bei der Telefon-
seelsorge — sie alle sind auf eine gut funktionierende Stimme angewiesen. Fir sie ist die
Stimme ein wesentliches Arbeitsinstrument. Doch die Pflege der Stimme wird oft vernachlas-
sigt. Stimmbeschwerden oder sogar Stimmstorungen konnen die Folge sein.

Beschaftigte in Sprechberufen haben aufgrund der standigen Beanspruchung haufiger
Stimmprobleme als Mitarbeiter/innen anderer Berufsgruppen. Die Folgen einer starken Be-
anspruchung fir untrainierte Stimmen sind z. B. ein trockener und schmerzender Hals und
Heiserkeit. Die Stimme braucht immer langer, um sich von der Anstrengung zu erholen. Wis-
senschaftler unterscheiden zwischen Arbeits- und individuellen Faktoren, die die Stimme be-
lasten. Zu den Arbeitsfaktoren gehdren unter anderem Zeitdruck oder stérende Hintergrund-
gerausche. Zu den individuellen Faktoren zahlen eine falsche Atemtechnik oder auch Le-
bensgewohnheiten, wie das Rauchen. Stimmbeschwerden werden haufig jedoch nicht ernst
genommen, sondern etwa als Anzeichen einer Erkaltung abgetan.

Weil kommunikative Fahigkeiten in fast allen Berufszweigen immer wichtiger werden, ist es
gut zu wissen, wie man seine Stimme 6konomisch einsetzt, damit sie den Belastungen im
Arbeitsalltag gewachsen ist. Die Stimme ist ein Kérperwerkzeug, das gepflegt werden will.
Um die Leistungsfahigkeit der Stimme zu verbessern, ist es hilfreich, die folgenden zehn
Tipps zur Stimmhygiene zu beachten:

- Achten Sie darauf, dass lhre Muskulatur entspannt ist.

- Machen Sie regelmalig Bewegungspausen und/oder Entspannungsibungen.

- Entspannen Sie gezielt Ihre Sprechmuskulatur, z. B. durch Gahnen.

- Warmen Sie lhre Stimme mit Stimmiibungen gezielt auf.

- Denken Sie daran, Sprechpausen zu machen.

- Trinken Sie taglich zwei bis drei Liter Fllussigkeit (z. B. Wasser, Tee).

- Schranken Sie das Rauchen ein oder unterlassen Sie es ganz.

- Vermeiden Sie Rauspern. Besser: leicht ,Husteln“, summen oder weitersprechen.
- Schonen Sie sich und lhre Stimme bei Erkaltungen.

- Flustern Sie nicht. Sprechen Sie bei Heiserkeit so wenig wie mdglich.

Beim Sprechen sollten grundsatzlich die folgenden Punkte bericksichtigt werden:
- Die Haltung ist aufgerichtet.
- Der Nacken ist lang.
- Das Einatmen ist nicht als ,Schnappen® hérbar.
- Die Schultern heben sich beim Einatmen nicht.
- Der Rachenraum bleibt weit und entspannt.
- Der Bauch bleibt aktiv und bewegt sich.
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Diese und weitere hilfreiche Tipps gibt es in zwei Broschiiren der VBG, die flir Arbeitneh-
mer/innen konzipiert wurden, die in ihrem Beruf viel sprechen missen. Die Broschiren
,CCall Spezial - Arbeiten in einem Sprechberuf“ und ,,CCall Pocket Info - Stimmtrai-
ning im Call Center” kdnnen von der Internetseite der VBG, www.vbg.de, unter Downloads
& Medien heruntergeladen bzw. bestellt werden.

Far FUhrungskrafte, Fachkrafte far Arbeitssicherheit,
Betriebsarzte/-arztinnen und andere Arbeitsschutzmultiplikatoren/
innen aus Unternehmen, die u. a. mit der Verhitung arbeits-
bedingter Gesundheitsgefahren bei ,Sprechberufen* betraut sind,
bietet die VBG das Seminar ,Stimmpravention - Mit der
Stimme arbeiten“ an. Informationen zu diesem und weiteren
Seminaren der VBG finden Sie auf der Internetseite der VBG,
www.vbg.de, unter Qualifizierung.

Ein Therapeuten-Netzwerk fir Stimmtherapie bietet auf der
Internetseite www.intervoice.de weitere Informationsmdglich-
keiten. Dort finden Sie unter der Rubrik ,Stimmtherapie zwei
Basisprogramme zur Stimmprévention. Darin sind auch Ubungen
mit geringem Schwierigkeitsgrad enthalten, die gut von Personen
ohne spezielle Vorkenntnisse durchgeflihrt werden kénnen.

Fiar Personen, die bereits an einer funktionellen Stimmstérung leiden, gibt es spezielle The-
rapiemdglichkeiten. Bei Stimmbeschwerden sollten sich die Beschaftigten an den/die zu-
standige/n Betriebsarzt/-arztin wenden. Falls lhnen lhr/e Ansprechpartner/in nicht bekannt
sein sollte, kdnnen Sie diese Uber den/die koordinierende/n Arbeitsmediziner/in in Ihrer Lan-
deskirche in Erfahrung bringen. Den Link auf die entsprechenden Kontaktdaten sowie die der
EFAS-Mitarbeiter/innen und der Koordinatorinnen und Koordinatoren fir Arbeitssicherheit
finden Sie auf der Internetseite der EFAS unten in der Serviceleiste unter ,,Kontakt.



http://www.vbg.de/downloads?step=25&strg=Einzel&/Produkt/OBJKT=/5/20/43/224879
http://www.vbg.de/downloads?step=25&strg=Einzel&/Produkt/OBJKT=/5/20/21/228329
http://www.vbg.de/downloads?step=25&strg=Einzel&/Produkt/OBJKT=/5/20/21/228329
http://www.vbg.de/
http://www.vbg.de/qualifizierung/seminare/seminar_buchen.html?step=20&strg=Seminarart&/Seminarsuche/Kriterien/GPDNRI=03110693
http://www.vbg.de/qualifizierung/seminare/seminar_buchen.html?step=20&strg=Seminarart&/Seminarsuche/Kriterien/GPDNRI=03110693
http://www.vbg.de/
http://www.intervoice.de/de/index.html
http://www.ekd.de/efas/kontakt.html
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GESUNDHEITSVORSORGE UND

SICHERHEITSTECHNIK GMBH

8. Infektionsschutz bei der Kinder- und Jugendarbeit
Beitrag der BAD GmbH

Immer wieder kommt es zu Nachfragen, ob Infektionsgefahrdungen bei der Arbeit mit Men-
schen in den verschiedenen kirchlichen Einrichtungen bestehen. Wie sieht die Gefahrdung
bei der Kinder- und Jugendarbeit, im Kindergottesdienst, Konfirmandenunterricht oder in Be-
ratungsstellen aus? Sind InfektionsschutzmalRnahmen zu beachten oder sind praventive
MaRnahmen wie Vorsorgeuntersuchungen erforderlich? Wo besteht fur den Arbeitgeber
Handlungsbedarf?

In diesen Bereichen gibt es im Gegensatz zu Kindergarten und Einrichtungen der Pflege kei-
ne gesetzlichen Vorgaben. In diesem Beitrag soll eine Orientierung Uber die einzuleitenden
Malnahmen gegeben werden.

Der Arbeitgeber hat mit Hilfe von Betriebsarzt/-arztin und Ortskraft oder Fachkraft flr Ar-
beitssicherheit eine Gefahrdungsbeurteilung beziglich der Gefahrdung durchzuflihren. Im-
mer dann, wenn bei der Arbeit die Ubertragung eines Erregers mit schweren Krankheitsfol-
gen deutlich wahrscheinlicher ist als bei unseren alltaglichen Tatigkeiten (Benutzung von Bus
und Stralenbahn, Einkaufen oder familidare Kontakte), besteht fir den Arbeitgeber Hand-
lungsbedarf. Bei der 0. g. Gemeindearbeit sind insbesondere luftiibertragbare Krankheiten
von Bedeutung. Der Umgang mit Kindern kann zur Ubertragung von Kinderkrankheiten wie
Windpocken oder Masern flihren.

Kindergottesdienst, Konfirmandenunterricht oder Tatigkeiten in Beratungsstellen flhren in
der Regel zu keinem engen koérperlichen Kontakt. Damit ist auch die Gefahr mit Kérperaus-
scheidungen in Kontakt zu kommen eher gering. Die Arbeit mit Behinderten bedarf einer ge-
sonderten Betrachtung. Berufsgenossenschaftliche Empfehlungen, Vorschriften von Behor-
den und das staatliche Recht sehen hier keine spezielle MalRnahmen vor — der Arbeitgeber
hat aber entsprechend der Arbeitsschutzgesetzgebung in jedem Fall daflir Sorge zu tragen,
dass Gefahrdungen der Gesundheit minimiert werden. Aufgrund der beschriebenen Voraus-
setzungen kénnen folgende Empfehlungen ausgesprochen werden.

Vorsorgeuntersuchungen sind im Regelfall nicht erforderlich. Bei regelmafigem Umgang mit
Kindern unter 10 Jahren sollten bei Arbeitsschutz-Unterweisungen (evtl. auch in schriftlicher
Form) Mitarbeitende auf Gefahren durch Windpocken oder Masern hingewiesen werden. Auf
eine Komplettierung des Impfschutzes durch den Hausarzt sollte hingewirkt werden. Bei wei-
tergehenden Fragen sollte der/die zustandige Betriebsarzt/-arztin eingeschaltet werden. Bei
der Betreuung sozialer Randgruppen kénnen spezielle Risiken bestehen (z. B. Tuberkulose)
— allerdings ist im Regelfall ein korperlicher Kontakt notwendig. Sollte regelmaRig direkter
Kontakt zu Korperausscheidungen wie Kot, Urin oder Blut bestehen, sollte der/die Betriebs-
arzt/-arztin ebenfalls eingeschaltet werden. Bei besonderen Infektionslagen kann zuséatzlich
eine Beratung von Arbeitgeber oder Arbeitnehmer notwendig sein (z. B. Influenza A/H1N1).

Was ist im Falle einer Schwangerschaft zu tun? Der Arbeitgeber hat eine Gefahrdungsbeur-
teilung nach Mutterschutzrichtlinienverordnung durchzufiihren und die Schwangerschaft der
Behorde anzuzeigen.

Im Falle einer Schwangerschaft liegt das Schutzziel héher. Die Schwangere sollte vor einer
Infektion, die sie oder das Ungeborene gefahrden, geschitzt werden. Allerdings braucht da-
bei das Risiko des Alltags nicht unterschritten zu werden. Bei regelmaligem Umgang mit
Kindern und Jugendlichen sollte Roteln-Schutz bestehen, bei Kontakt zu unter 10 Jahrigen
sollte die Schwangere Schutz vor Masern und Windpocken haben (z. B. beim Kindergottes-
dienst, Kinderfreizeit oder ahnlichen Aktivitaten). In der vorschulischen Kinderbetreuung ist
ein umfassender Immunschutz Tatigkeitsvoraussetzung. Weiterhin sollten nattrlich die ande-
ren Schutzvorgaben des Mutterschutzes (z. B. Arbeitszeit sowie Heben- und Tragen) beach-
tet werden.

Bei der Beurteilung von Gefahrdungen wird Sie lhre zustandige Betriebsarztin / Ihr zustandi-
ger Betriebsarzt gern unterstitzen und beraten.
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